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RESUMO

Introdugdo: Quando o paciente ¢ internado, alguns acontecimentos traumadticos podem lhe
ocorrer. Além dos procedimentos realizados, a separagdo da familia, na maior parte do tempo, e
a mudanca do espago fisico, sdo alguns dos principais eventos vivenciados por ele. O ludico
pode facilitar e melhorar a situagdo vivida pela pessoa hospitalizada e também a dos profissio-
nais e individuos que o acompanham. Objetivos: Promover o acolhimento e recreagdo das cri-
angas com atividades ludicas na Unidade de Pronto Atendimento Leste de Joinville (UPA).
Metodologia: Realizou-se uma intervencao qualitativa onde o ambiente ludico existente na sala
de observacao foi readequado a fim de abranger as necessidades pediatricas. Essa intervencao
teve como publico alvo as criangas que foram pacientes da UPA Leste durante os 5 (cinco) dias
da execugdo do projeto, seus acompanhantes e os profissionais técnicos em enfermagem. Re-
sultado: Obteve-se, de modo geral, um impacto positivo com relagdo a humanizagdo prestada a
crianga. Em contrapartida constatou-se resisténcia por parte dos profissionais. Conclusdo: O
ambiente mais acolhedor, colorido e ludico pode amenizar o estresse causado pela situagdo da
doenga e hospitalizagdo mudando o comportamento das criangas durante sua permanéncia no

ambiente.

Descritores: Humanizacao da Assisténcia; Ludoterapia; Pediatria.
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1 INTRODUCAO

Diariamente lidamos com pessoas, cada uma com sua particularidade. Algumas
profissoes lidam com a seguranga, outras, como € o caso da enfermagem, presam pela saude e
manutengao da vida. A enfermagem zela pelos pacientes de maneira integral, considerando os
aspectos que vao da saude fisica até a saude mental, visando a diminui¢do do estresse causado

pelo ambiente, que muitas vezes, ndo ¢ nada agradavel.

Em pediatria esse estresse e ainda maior considerado as particularidades da crianca ¢ a
dificuldade de compreensdo e aceitagdo dos procedimentos de satde, muitas vezes invasivos e

dolorosos.

A utilizacdo de atividades ludicas em ambientes de cuidado a saude podem minimizar a
inquietagdo caracteristicas destes momentos. Sobre isso, Oliveira (2009) reitera “o brincar € o

jogar como uma experiéncia indispensavel a saude fisica, emocional e intelectual”.

Segundo a Organizagdo das Nagdes Unidas - ONU (1948), na Declara¢do dos Direitos
Humanos diz no artigo 24 que toda pessoa tem direito ao lazer e, segundo Brasil (2005) na Lei
No 11.104, ¢é obrigatério a presenca de brinquedotecas dentro das unidades de saude que
ofertam atendimento pediatrico. Para assegurar esses direitos, a Declaragdo dos Direitos da
Criancga, nos principios IV e VII também garante a crianca assisténcia médica adequada e o

direito a educagdo gratuita e o lazer infantil, respectivamente (ONU, 1959).

Segundo Paix@o, Damasceno, Silva (2016), atividades como brincadeiras, leituras,
musicas, sons, teatralizacdo, dangas, pinturas e desenhos, dentre outras, auxiliam no
desenvolvimento da crianga, bem como a aprendizagem, socializa¢ao e humanizagao, trazendo
consigo uma gama beneficios para o processo de tratamento, recuperagao e reabilitacdo, para a

crianga hospitalizada, familia e equipe multiprofissional.

Segundo Uchimura et al (2015), h4 entraves na pratica do servico das Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs), que dificultam o seguimento de protocolos, sejam eles por
profissionais capacitados ou por dificuldades estruturais. =~ No ambiente hospitalar o uso de
atividades ludicas ¢ mais popularizado, entretanto em unidades de pronto atendimento seu uso ¢

incomum, apesar de necessario e at¢ mesmo indispensavel.



1.1  Justificativa

O que faz vocé se sentir seguro e confortavel num ambiente? As pessoas, a decoragao,
a situagdo que se encontra. A crianga quando adoece tem sua rotina drasticamente alterada com
sua ida até a unidade de satide, este ambiente austero com pessoas estranhas, numa situacao de
doenca podem deixa-la desconfortavel, irritada e impaciente. A falta de tato e manejo por parte
dos profissionais pode ser um fator agravante e piorar o estado da crianga, sendo necessaria

uma mudanga nesse quesito.

Ao adentrarmos em uma unidade de saude o que demonstra o atendimento dedicado a
criangas sdo apenas alguns adesivos colados na parede. Além do mal estar e dor que levaram a
crianga precisar de atendimento médico, o medo e duvidas do que pode acontecer também a
acompanham. A inten¢do ¢ amenizar essa situagdo e proporcionar um atendimento as criangas
num ambiente mais adequado a sua faixa etdria tornando-o mais humanizado, divertido e

confortavel.

Dados do DATASUS informam que no ano de 2016 no Hospital Infantil Dr. Jeser
Amarante Faria, localizado na cidade de Joinville- Santa Catarina, criancas na faixa etaria entre
0 a 14 anos de idade tiveram uma media 5,1 dias de permanéncia hospitalar. Isso mostra que as

criancas ficam sujeitas a ambientes insalubres, saem de suas rotinas e sdo afastadas de seus

familiares (DATASUS, 2016).

Estudos mostram que o atendimento mais lidico e adequado as necessidades do
paciente proporcionara mais seguranca € confianga para os pais, criancas € profissionais da

area da saude. Tais caracteristicas certamente influenciardo em seu tratamento e recuperagao.

1.2 Definigdes do problema

A sobrecarga de tarefas didrias dos profissionais de enfermagem pode interferir na
abordagem apropriada com os pacientes pediatricos. A crianga, muitas vezes, associa 0
ambiente hospitalar a sentimentos negativos. Tal associacdo dificulta a interacdo adequada
entre o profissional e o paciente e torna sua permanéncia no local menos divertida e mais

traumatica.

Nestas circunstancias, um ambiente acolhedor amenizara o estresse causado na sala de

observacao da UPA Leste?



2 OBJETIVOS

2.1  Objetivo geral
Promover o acolhimento ¢ recreagdo das criangas com atividades lidicas na Unidade de
Pronto Atendimento Leste de Joinville

2.2 Objetivos especificos

o Readequar o ambiente ludico ja existente no local;
J Proporcionar um ambiente agraddvel redirecionando a concentragao da crianca;

o Amenizar o estresse da crianga durante o tempo de permanéncia nesta unidade.



3 REVISAO DE LITERATURA

Quando o paciente ¢ internado, alguns acontecimentos traumaticos podem lhe ocorrer.
Além dos procedimentos realizados, a separacdo da familia, na maior parte do tempo, e a
mudanca do espaco fisico, sdo alguns dos principais eventos vivenciados por ele. O ludico
pode facilitar e melhorar a situa¢do vivida pela pessoa hospitalizada e também a dos

profissionais e individuos que o acompanham (ANEGLI, LUVIZARO, GALHEIGO, 2012).

A distragdo ¢ uma das medidas ndo invasivas para o alivio da dor e pode reduzir sua
intensidade ou aumentar a tolerancia a ela. Essa técnica consiste em fazer o paciente se
concentrar ou pensar em algo diferente fazendo com que a dor sentida fique menos incomoda.
Quando brinca, o ambiente se aproxima de sua realidade anterior, sendo isso uma técnica

positiva para combater a situagdao que vive (CUNHA, SILVA, 2012).

O uso de brincadeiras durante o cuidado, para a familia e para a crianga, atua como
configuragdo de um processo mais acolhedor e humanizado, considerando as necessidades
pscico-afetivas do paciente. As brincadeiras introduzem a crianga num mundo de diversdes que
a levam esquecer os problemas e contratempos do seu dia-a-dia. Além de toda distragdo, o
ludico permite a crianga elaborar estratégias que a ajudam confrontar esse momento de

aversoes que ela vive (MALAQUIAS et al, 2014).

A ludoterapia ¢ um método que pode levar a crianga se divertir e, dessa forma,
expressar o que sente, sendo assim, no ambiente hospitalar, seu uso correto permitiria o
paciente exibir seus temores e duvidas e auxiliaria nas técnicas executadas. O uso de distra¢des
ajudaria o paciente assimilar seu estado de satde fazendo com que o local que presta os
cuidados a ela se torne mais agradavel e menos ameacador, sendo propicio salientar que o uso
do ludico deve ser empregado como uma técnica individualizada de comunicacdo
considerando que cada crianca age de forma singular (JONAS et al, 2013), logo também ¢
importante estar atento a fase de desenvolvimento que a crianga se encontra e o nivel de
conhecimento do acompanhante para facilitar a maneira que eles enfrentardo a situagdo saude-

doenga (LEITE, SHIMO, 2007).

3.1 O ludico e a enfermagem

Segundo Lima et al (2014), a atividade ludica pode ser um recurso facilitador para a

intervencao de enfermagem. Devido a grande importancia empregada no atendimento e na



necessidade fisiologica da crianga, pouca atencdo ¢ oferecida as suas questdes
socioemocionais. Além de todo o tratamento farmacoldgico, intervengdes ciriirgicas e exames
laboratoriais, na hospitalizagdo de uma crianga, fazem-se necessarias também intervengdes
psicologicas que busquem diminuir os riscos em seu desenvolvimento e auxiliem o paciente e
sua familia na luta contra a doenca e ajudem no tratamento médico (MOTTA, ENUMO,
2010). O ludico, principalmente em pacientes pediatricos, facilita essa intervengao
psicologica, e ndo apenas a dor devido a doenga diminui, mas também a emocional devido a

toda situacdo de saude-doencga.

Segundo Ribeiro (2017, p. 126) a recepcdo e o acolhimento dos pacientes sdo
fundamentais para o conforto e relagdo no ambiente hospitalar. Especialmente no atendimento
infantil, os profissionais precisam ser alegres, cativantes e devem transmitir confianga para as
criangas. Percebe-se que a maneira com que o paciente ¢ cuidado influencia no seu tratamento.
Apesar de muitas pessoas apresentarem dificuldades para lidar com criangas, as mesmas
quando conquistadas pelos profissionais, percebem a rotina do tratamento de forma menos

traumatica e agressiva.

No ponto de vista dos profissionais de enfermagem, para Marques et al (2016),
introduzir o ladico na rotina gera uma transformacdo no humor visivel nos sorrisos das
criangas carregando respostas positivas, amenizando as sensagdes desagradaveis pelo ambiente
desconhecido e pela dor. Quando ela se sente assustada ou ameagada por ndo entender o que
esta acontecendo, ird recorrer a pessoa que lhe transmitiu seguranga ou até mesmo a divertiu
em algum momento, pois ela considera confidavel a pessoas que, além de fazé-la sentir-se

segura também a tranquilizou (MIRANDA, BEGNIS, CARVALHO, 2010).

Segundo Carvalho e Begnis (2006, p. 211) “o brincar pode servir também como elo
entre a crianga e os profissionais de satde, enfocando ndo apenas a atividade desenvolvida,
mas o tipo de relacdo estabelecida”, ou seja, enquanto o profissional que esta prestando o
atendimento realiza uma atividade com o paciente, além de estar distraindo-o, também estara
estreitando sua relacdo, o que poderia garantir uma maior confianca da crianga no profissional
facilitando a execucdo da técnica, j4 que a mesma ndo sentird medo. Além dos beneficios
citados, também amenizard o estresse da crianca, humanizar o servigo prestado pela equipe
multiprofissional das unidades de atendimento hospitalar e refletir no tempo de permanéncia e

qualidade de sua reabilitacao (MIRANDA, BEGNIS, CARVALHO, 2010).

A crianga, na maioria das vezes, busca algum modelo, alguém que lhe seja exemplo e a

transmita seguranca e conforto. Quando a crianga ¢ internada, se afasta momentamente de seus



familiares, amigos e até mesmo de objetos pessoais, perdendo assim grande parte de suas
referéncias. No momento que sua rotina se estende ao ambiente hospitalar, o profissional de

saude que cuida dela pode tornar-se esse referencial (BRITO et al, 2009, p. 803).

3.2 O Ludico como terapia

Conforme Frota (2007), brincar surge como uma tentativa de modificar o ambiente
hospitalar, pois apresenta condi¢des e ¢ um meio facilitador para reduzir os danos psicologicos
e auxilia no acesso para a realizagdao das atividades desenvolvidas pelos profissionais da area
da satde. Segundo estudos realizados por Lima, Barbosa e Monteiro (2015, p. 142), o cuidado
com a crian¢a ndo se restringe apenas as técnicas. Se houver um diferencial no atendimento
prestado, a assisténcia pode ser menos irritante ¢ aborrecedora para a crianga. E indispensavel
o conhecimento dos profissionais quanto o uso das técnicas ludicas, ja4 que o mesmo
proporcionaria consolo e alivio aos pequenos ¢ traria uma maior qualificacdo no atendimento

prestado.

O processo de internacdo na maioria das vezes pode desenvolver sentimentos confusos
na crianca e na sua familia, tais sentimentos caracterizam o ambiente hospitalar como um local
de experiéncias dolorosas, significativas e desagradaveis. Particularmente no caso da
hospitalizagdo infantil, devido a maior sensibilidade das criangas, os sentimentos que o
ambiente desperta os procedimentos realizados e a maneira de agir dos profissionais, parecem
ter implicagdes maiores (QUEIROZ et al, 2014). A crianga com a hospitalizagdo perde seu
ambiente natural, sendo oferecido o ludico como ferramenta para o resgate deste. Com a
retomada do espaco ludico a crianga evidencia uma evolugdo em seu estado de saude

(MEDEIROS et al, 2013).

Conforme pesquisas realizadas por Silva e Branddo (2017) ¢ por meio da brincadeira
que a visdo da crianga sobre o ambiente hospitalar se modifica, por este entdo se aproximar de
sua realidade anterior. A brincadeira deve se estabelecer como sua predominante atividade. A
equipe de enfermagem necessita da interagcdio com a crianca para auxiliar em seu
desenvolvimento e crescimento, sendo fundamental o treinamento da equipe para esta

compreender de forma precisa a importancia do ato de brincar para as criangas.

Para Ferreira et al (2017), as atividades ludicas em diversos locais se restringem a
brinquedoteca do estabelecimento hospitalar condicionando o ato de brincar a apenas uma
atividade recreativa, um momento especifico, ndo suprindo as necessidades infantis e

excluindo as finalidades terapéuticas. Apesar das crescentes publicagdes sobre o tema e do



valor terapéutico que proporciona aos pacientes internados, a ludoterapia ndo ¢ usada de forma

efetiva nas unidades de saude no Brasil (BRITO et al, 2009, p. 803).

A maneira com que os profissionais de saude lidam com as brincadeiras nas unidades
de pediatria esta associada as suas crengas. A crianca que esta internada, na maioria das vezes,
sofre com algumas restri¢cOes irrelevantes, que talvez fossem diminuidas se houvesse mais
informagdes sobre esse tema. E essencial entender as condutas que estes profissionais tem em
relacdo ao brincar, procurando pensar nesse tema de maneira que ocorra um avango em seus
conhecimentos com uma influencia direta nas criancas que estdo nas unidades de atendimento

hospitalar (CARVALHO, BEGNIS, 2006).



4 METODOLOGIA

Consiste na descrigdo detalhada de cada etapa para a realizagdo e abrangéncia da
intervengdo proposta. Serdo abordados os temas: publico alvo, recursos humanos e materiais,
or¢amento, forma de avaliagdo da eficidcia do projeto integrador, resultados esperados e o

cronograma de execucao.

4.1 Publico alvo

Essa intervencao teve como publico alvo as criangas que foram pacientes da UPA Leste
durante os dias da execucdo do projeto, seus acompanhantes e os profissionais técnicos em

enfermagem.

4.2  Proposta de intervencdo

A execugdao do projeto de intervencdo totalizou 20 (vinte) horas e 10 (dez)

minutos que foram distribuidos em 5 (cinco) dias.

1° dia: O projeto foi apresentado para a enfermeira responsavel pelo local. O reconhecimento
do local e do publico alvo foi realizado, a observacdo e interacdo com as criangas e

profissionais da unidade foram efetivadas.

2° dia: Neste dia foram confeccionados os materiais, figuras e desenhos que foram utilizados

na decoracdo do ambiente.

3° dia: A apresentagdo e proposta do trabalho foram elucidadas para a equipe da sala de
observacdo. Realizou-se a retirada da decoragdo antiga e a readequagdo do ambiente ja
existente na sala de observacdao. Obteve-se a organizagdo dos brinquedos e a montagem do
tatame e por fim, foi efetivada a interagdo com os pacientes e pais que estavam presentes no

momento.

4° dia: Nesse dia foi realizada uma nova fixacdo dos desenhos da parede que estavam

descolando e também a interagcdo com as criangas e seus acompanhantes.

5° dia: Foi realizada a organizacdo dos brinquedos que estavam no local, interagdo com as

criangas e didlogo com os acompanhantes.



4.3 Recursos humanos e materiais (or¢amento).

A execugdo do projeto contou com a parceria da empresa Millah Brinquedos que doou
pecas para montar, com o laboratorio de analises clinicas Ghanem que efetuou a doagdo de ma-
teriais e jogos educativos, com o Restaurante Grill Paraiso que doou 2 (dois) almogos como
prémio para a rifa e com a papelaria Acapel que realizou a doacdo de 1 (uma) nuvem para de-
coragdo do ambiente. Para abater o valor total do or¢camento foram realizadas duas rifas que fa-

cilitaram a arrecadagdo da quantia necessaria para a compra dos outros materiais.

4.3.1 Recursos humanos

Contribuiram para essa aplicacdo os profissionais da UPA Leste que recepcionaram os

alunos fundadores do projeto e os pacientes infantis que foram o publico alvo.

4.3.2 Orgamento (materiais)

Na execucdo do projeto foram adquiridos alguns materiais que tornaram o ambiente
ludico mais confortdvel e atrativo para os pacientes. A compra desses materiais ocorreu em
diversos estabelecimentos conforme disponibilidade da loja e menor preco dos produtos.

Abaixo se encontra a tabela dos materiais comprados nas lojas: Acapel, Astral Preco
Bom, Caseg, Larissa Variedades, Mello Mania, Moinho Atacadista, Papelaria Silva, Sakae 10,

Sol Variedades e Presentes.

Dua dad Produtc 210 ario Tota
2 Apontador RS 1,19| R$ 2,38
1 Arco-iris adesivo R$ 13,55| R$ 13,55
1 Banheira R$ 24,99 RS 24,99
4 Cadeira R$ 12,90 R$ 51,60
1 Caixa organizadora transparente | R$ 10,00| R$ 10,00
1 Caixa organizadora verde R$ 43,00| RS 43,00
2 Caminhdo RS 10,00 RS 20,00
1 Canetio R$ 7,90| RS 7,90
1 Caracol didatico RS 21,90 R$ 21,90
2 Cavalinho R$ 36,90 R$ 73,80
2 Cesto RS 6,60l R$ 13,20
1 Cubo magico R$ 1,98| RS 1,98
1 Dinossauro RS 10,00[ RS 10,00
1 Dominé R$ 2,50] R$ 2,50
15 EVA liso R$ 1,40 R$ 21,00




1 EVA listrado R$ 4,65 R$ 4,65
1 Fita adesiva larga R$ 2,49 R$ 2,49
7 Fita dupla R$ 3,50| RS 24.50)
1 Gira-gira R§ 5,00| R$ 5,00
1 Giz de cera R$ 3,50| RS 3,50
1 Guarda-chuva adesivo RS 9,80[ R$ 9,80)
1 Kit borracha R$ 2,50 R$ 2,50
1 Kit chocalho RS 13,95/ RS 13,95
1 Kit cozinha R$ 10,00[ RS 10,00
1 Kit lapis de escrever RS 1,49 R$ 1,49
1 Kit letras R$ 10,00| R$ 10,00
1 Kit nimeros R$ 10,00[ RS 10,00
2 Kit nuvem pequena RS 4,50l RS 9,00
1 Lapis 12 cores R$ 2,50[ RS 2,50
1 Lapis 24 cores R$ 9,90| RS 9,90
1 Lig lig RS 10,000 R$ 10,00
1 Mesa R$ 24,90l RS 2490
1 Nuvem adesiva R$ 10,00| R$ 10,00
4 Pilha R$ 1,00 R$ 4,00
1 Porta lapis R$ 9,90 R$ 9,90
1 Resma de papel RS 18,90 R$ 18,90
6 Tapete R$ 27,80 R$ 167,00
1 Tesoura de picotar R$ 3,95| RS 3,95
1 Transporte R$ 6,75| RS 6,75
1 Urso didatico R$ 15,90 RS 15,90

Total RS 708,38

4.4 Parceiros e instituigdes apoiadoras

A Unidade de Pronto Atendimento Leste (UPA), Secretaria de Satde de Joinville,
Millah Brinquedos, laboratério de analises clinicas Ghanem, restaurante Grill Paraiso e a

papelaria Acapel foram os principais parceiros deste projeto.

4.5 Avaliacao

A avaliagdo foi realizada de modo subjetivo. Observou-se no periodo matutino,
vespertino e noturno de como a readequagdo do espaco atingiu as criangas, acompanhantes e
profissionais da satde (equipe de enfermagem e médicos). O relato da populacio que utilizou o
servico durante a intervencdo foi coletado através do questionamento verbal no qual foi
indagado sobre a mudan¢a no comportamento das criancas durante sua permanéncia na
observacao pediatrica da UPA apds a instalacdo da brinquedoteca e readequacgdo da decoragao.

S RESULTADOS



1° dia: No primeiro dia da intervengdo, no periodo matutino foi realizado o reconhecimento do
publico e apds a conversa com a coordenacao onde foi elucidada a proposta da intervencao e
seus objetivos, foi perceptivel que a intervengao seria de grande validade para ambas as partes
envolvidas. Posteriormente, no periodo noturno a proposta foi apresentada aos técnicos em
enfermagem que trabalhavam na sala de observagdo no momento. Nos dois momentos foi
possivel a interacdo com os pacientes pediatricos que tinham a faixa etaria entre 1 (um) e 5

(cinco) anos.

2° dia: O segundo dia foi destinado a confec¢do dos aderecos de decoracdo em E.V.A. Foram
feitos, em quantidade expressivas, coragdes, gotas, borboletas, arco-iris € outros icones que
compreendiam a tematica: CEU. Tais desenhos contribuiram para a decoracdo do ambiente

ladico.

3°dia: No decorrer do terceiro dia, enquanto o local estava sendo redecorado, foi notdria a
aceitacdo dos profissionais técnicos em enfermagem e a percep¢ao do entusiasmo dos pacientes
com os brinquedos novos. Apds a finalizacdo da decoragdo e organizacdo dos brinquedos, os
alunos puderam interagir com as criangas, promovendo o acolhimento e recreacdo com
atividades ludicas como pintura com lapis de cor e montagem de pecas. As mesmas

apresentavam-se mais calmas e menos chorosas durante a estadia na sala de observacao.

4° dia: Ao quarto dia obtivemos problemas com a fixacdo da decoragdo, as mesmas estavam
descolando, pois, a colagem havia sido feita com material inadequado que ndo sustentou as
figuras na parede. As figuras foram coladas novamente com uma fita de melhor qualidade.
Apos o término da recolagem houve a interagdo com os acompanhantes € pacientes presentes

no momento.

5° dia: Durante a intervencdo do quinto dia, deparou-se com a resisténcia de parte dos
profissionais de enfermagem com relacdo a organizacao e zelo dos brinquedos disposto no
ambiente ludico, tal resisténcia manifestou-se com os brinquedos guardados no fraldario e
empilhados no centro da sala de observacao deixando o local pouco atrativo para as criangas.
Os alunos reorganizaram os brinquedos, interagiram com os pacientes ¢ dialogaram com os
acompanhantes. Efetuou-se a entrega do oficio de doagdo de materiais e brinquedos que

contou com a assinatura da enfermeira coordenadora.

Ap0s a execugdo, notou-se que, a maioria dos objetivos foram alcangados. Segundo
relatos dos profissionais, as criangas estavam menos agitadas e chorosas e apresentavam grande
interesse nos brinquedos. Os pais relataram que a nova ornamentagdo tornou o local mais

acolhedor e propicio para as criangas, deixando-o mais leve e agradavel.



A coordenagdo da UPA Leste foi acionada e relatou que uma reunido seria feita para
determinar a continuidade da recreagdo e organizacao do local e reforcar a importancia do novo
ambiente para a recuperagdo dos pacientes. Por outro lado, os profissionais que simpatizaram
com a interven¢ao elogiaram a ideia e parabenizaram a atitude.

Vale ressaltar que os acompanhantes demonstraram boa aceitagdo pelo novo espago ¢
divertiam-se junto com as criangas aproveitando daquele tempo para brincar com as criangas,

além de promover a interacdo com outras criangas que ali se encontravam.

6 CONCLUSAO

No decorrer da execucdo desse projeto foi ressaltada a importancia do ludico para a
recuperagdo das criancas durante sua permanéncia no ambiente hospitalar. A ludoterapia vai
além da decoracao caracteristica das alas pediatricas e, para que seja eficaz e de qualidade, ¢
necessario que haja atencdo dos profissionais que a praticam, pois a dedicagdo na assisténcia
prestada a crianca influencia diretamente em seu tratamento. Para humanizar o atendimento ¢é
necessario individualizar o paciente. Os profissionais devem avalia-lo e trata-lo de maneira
integral tendo em vista ndo apenas um quadro clinico, mas sim considerar os
aspectos intrinsecos do utente.

Percebeu-se que na sala de observacdo da pediatria da UPA Leste, geralmente, os
brinquedos sdo oferecidos de modo casual sem proposito definido, sendo utilizados apenas
como uma distracdo momentanea.

De modo geral, pode-se constatar que um ambiente mais acolhedor, colorido e ludico
pode amenizar o estresse causado pela situacdo da doenga e hospitalizacio mudando o
comportamento das criancas durante sua permanéncia no ambiente, essas circunstancias
também deixam os acompanhantes mais tranquilos e confiantes no trabalho da equipe.

Com base nas experiéncias adquiridas no decorrer da execucdo desse projeto, percebeu-se
que se faznecessario uma abordagem mais adequada proveniente dos profissionais, dessa
forma propdem-se capacitacdes e discussdes sobre a importancia de utilizar o ladico na
humanizacdo do cuidado para aqueles que prestam assisténcia na rede de saude em unidades

pediatricas.



16

REFERENCIAS

ANGELI, Andrea do Amaparo Carotta de; LUVIZARO, Nathalia Azevedo; GALHEIGO,
Sandra Maria. O cotidiano, o ludico e as redes relacionais: a artesania do cuidar em terapia
ocupacional no hospital. Interface, Botucatu, v.16, n.40, p. 261-271, abril, 2012. Disponivel
em: < http://dx.doi.org/10.1590/S1414-32832012005000016>. Acesso em: 29 de Ago. de 2017

BRASIL. Lei N° 11.104, de 21 de margo de 2005. Dispde sobre a obrigatoriedade de instalagdo
de brinquedotecas nas unidades de saude que oferecam atendimento pediatrico em regime de
internacdo. Lex: Diario Oficial da Unido. Secao 1. p. 1, margo. 2005.

BRITO, Tabatta Renata Pereira de et al. As praticas ladicas no cotidiano do cuidar em
enfermagem pedidtrica. Rev Enferm, v. 13, n. 4, p. 802-808, out./dez., 2009. Disponivel em:

< http://www.scielo.br/pdf/ean/v13n4/v13ndal6>. Acesso em: 17 de Nov. de 2017.

CARVALHO, Alysson Massote; BEGNIS, Juliana Giosa. Brincar em unidades de atendimento
pediatrico: aplicagdes e perspectivas. Psicologia em Estudo, Maringd, v. 11, n. 1,

p. 109-117, jan./abr., 2006. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/pe/viinl/vlinlal3>.
Acesso em: 16 de Out. de 2017.

CUNHA, Gabriela Lopes da; SILVA, Liliane Faria da. Ludico como recurso para o cuidado de
enfermagem pediatrica na punc¢dao venosa. REV RENE, v. 13, n.5, p.1056-65, 2012.
Disponivel em: <http://www.redalyc.org/html/3240/324027984010/>. Acesso em: 02 de Set. de
2017

DATASUS. Internacdes por Faixa Etaria 1 segundo Estabelecimento. Disponivel em:
<http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabegi.exe?sih/cnv/niSC.def>. Acesso em: 02 de Out. de 2017.

. Média permanéncia por Faixa Etaria 1 segundo Estabelecimento.

Disponivel em:
<http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sih/cnv/niSC.def>. Acesso em: 02 de Out. de 2017.

FERREIRA, Madona Lopes et al. Uso do brincar no cuidado a crianga hospitalizada:
contribui¢des a enfermagem pediatrica. Ciéncia, Cuidado e Satde. v.13, n.2, 2014. Disponivel

em: <http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/20596>.
Acesso em: 20 de Nov. de 2017.

FROTA, Albuquerque Mirna et al. O Ludico como instrumento facilitador na humanizacao do
cuidado de criangas hospitalizadas. Cogitare Enferm, v. 12, n.1, p. 70, jan./mar., 2007.
Disponivel em: <http://revistas.ufpr.br/cogitare/article/view/8270/5781>. Acesso em: 17 de
Nov. de 2017.



http://revistas.ufpr.br/cogitare/article/view/8270/5781
http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/20596
http://www.redalyc.org/html/3240/324027984010/
http://www.scielo.br/pdf/pe/v11n1/v11n1a13
http://www.scielo.br/pdf/ean/v13n4/v13n4a16
http://dx.doi.org/10.1590/S1414-32832012005000016

17

JONAS, Marcela Fonseca et al. O Ludico como Estratégia de Comunicagdo para a Promogao
do Cuidado Humanizado com a Crianca Hospitalizada. Revista Brasileira de Ciéncias da
Satde, Jodo Pessoa, v. 17, n. 4, p. 393-400, 2013. Disponivel em:

<http://periodicos.ufpb.br/index.php/rbes/article/view/13559/11441>. Acesso em: 12 de Out. de
2017.

LEITE, Téania Maria Coelho; SHIMO, Antonieta Keiko Kakuda. O brinquedo no hospital: uma
analise da producdo académica dos enfermeiros brasileiros. Esc. Anna Nery, Rio de Janeiro,
V. 11, n. 2, p. 343-350, jun. 2007.

Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
81452007000200025&Ing=en&nrm=iso&tlng=pt>. Acesso em 16 de Out. 2017

LIMA, Kélya Yasmine Nunes et al. Atividade Ludica como ferramenta para o cuidado de
enfermagem as criangas hospitalizadas. Rer. Min. Enferm, v. 18, n. 3, p. 741-746, ago, 2014.
Disponivel em: < http://repositorio.ufc.br/ri/bitstream/riufc/10448/1/2014 art albclira.pdf>.
Acesso em 12 de Out. de 2017.

LIMA, Mayanny da Silva; BARBOSA, Francisco Alisson da Silva. MONTEIRO, Luana de
Moura. A importancia do ladico a crianga hospitalizada: Revisdo Integrativa. ReonFacema,

Maranhio, v.1, n.2, p. 139-142, out./dez., 2015. Disponivel em:
<file:///C:/Users/Admin/Downloads/54-307-1-PB.pdf>. Acesso em: 17 de Nov. de 2017.

MALAQUIAS, Tatiana da Silva Melo et al. O uso do brinquedo durante a hospitaliza¢ao
infantil: saberes e praticas da equipe de enfermagem. Cienc Cuid Saude, Maringa, v.13, n. 1,

p. 97-103, jan./mar., 2014. Disponivel
em: em:
<http://ojs.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/21802/pdf 118 >. Acesso em:
12 de Out. de 2017.

MARQUES, Elisandra Paula et al . Ludico no cuidado a crianca e ao adolescente com cancer:
perspectivas da equipe de enfermagem. Esc. Anna Nery, Rio de Janeiro, v. 20, n. 3, jul./set.,
2016. Disponivel em http://www.scielo.br/pdf/ean/v20n3/1414-8145-ean-20-03- 20160073.pdf
Acesso em: 12 de Out. de 2017.

MEDEIROS, Carolina Maria Lucena de et al. O lacido no enfrentamento da hospitalizagdo:
percepcao da familia. Rev. Ciénc. Saude Nova Esperanca. Jodo Pessoa, v.11, n.2, p. 116-30,
set. 2013. Disponivel

<https://sistemas.facene.com.br/.../download?...%2Fhome%2Fdeployer%2Fsistemas%?2...>
Acesso em: 20 de Nov. de 2017.


http://www.scielo.br/pdf/ean/v20n3/1414-8145-ean-20-03-20160073.pdf
http://www.scielo.br/pdf/ean/v20n3/1414-8145-ean-20-03-20160073.pdf
http://ojs.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/21802/pdf_118
http://repositorio.ufc.br/ri/bitstream/riufc/10448/1/2014_art_albclira.pdf
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&amp;pid=S1414-
http://periodicos.ufpb.br/index.php/rbcs/article/view/13559/11441

18

MIRANDA, Rodrigo Lopes; BEGNIS, Juliana Giosa; CARVALHO, Alysson Massote. Brincar
e humanizagdo: avaliando um programa de suporte na internagdo pedidtrica. Gerais, Rev.
Interinst. Psicol. Juiz de Fora, v. 3, n. 2, p. 160-174, dez. 2010. Disponivel em:

82202010000200006&1ng—pt&nrm—1so> Acesso em: 13 de Out 2017.

MOTTA, Alessandra Brunoro; ENUMO, Sonia Regina Fiorim. Intervencao Psicologica Ludica
para o Enfrentamento da Hospitalizagdo em Criangas com Cancer. Psicologia: Teoria e
Pesquisa, Brasilia, v.26, n.3, p. 446, jul./set., 2010. Disponivel em:

<http://www.scielo.br/pdf/ptp/v26n3/a07v26n3>. Acesso em: 30 de Ago. de 2017.

OLIVEIRA, Lecila Duarte Barbosa. A brinquedoteca hospitalar como fator de promogao no

desenvolvimento infantil: relato de experiéncia. Rev Bras Crescimento Desenvolv Hum, Sio
Paulo-SP, V. 19, n. 2, pe. 306-312, 2009. Disponivel em:
<http://www.periodicos.usp.br/jhgd/article/view/19920/21997>. Acesso em: 29 de Ago. de
2018.

OLIVEIRA, Roberta Ramos de; OLIVEIRA, Isabel Cristina dos Santos. Os Doutores da
Alegria na unidade de internacio pediatrica: experiéncias da equipe de enfermagem. Esc.
Anna Nery, Rio de Janeiro, v. 12, n. 2, p. 230-236, jun, 2008. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S141481452008000200005&Ing=en
&nrm=iso>. Acesso em: 02 de Out. de 2017.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU), Declarag¢io Universal dos Direitos
Humanos (DUDH). Artigo 24, de 10 de Dezembro de 1948. Dispde que toda pessoa tem
direito ao repouso ¢ ao lazer e, especialmente, a uma limitacdo razoavel da duragdo do trabalho
e a férias periodicas pagas. Dezembro. 1948.

, Declaracao dos Direitos da Crianca. de 20 de Novembro de 1959. Novembro.
1959.

PAIXAO, Adriele de Brito; DAMASCENO, Tais Araujo Silva; SILVA, Jonielson Costa da.
Importancia das atividades ludicas na terapia oncologica infantil. CuidArte, Enferm,

Salvador, V. 10, n. 2, p.209-216, jul-dez/2016. Disponivel em:
<http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30353>. Acesso em: 14 de Ago. de 2018.

QUEIROZ, Maria Yvone Formiga. Influéncia da Palhagoterapia na assisténcia a crianca
hospitalizada. Revista Digital. Marco de 2014. Disponivel em:

<http://www.repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/10236/1/2014 _art_gscerqueira.htm>. Acesso
em: 17 de Nov. de 2017.


http://www.repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/10236/1/2014_art_gscerqueira.htm
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&amp;pid=S141481452008000200005&amp;lng=en
http://www.scielo.br/pdf/ptp/v26n3/a07v26n3
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&amp;pid=S1983-

19

RIBEIRO, Portella Juliane et al. Ambiéncia da Pediatria: Producdo de Subjetividades nas
criangas internadas. Satdde (Santa Maria), v. 43, n. 1, p. 123-131, jan./abr., 2017. Disponivel
em: <https://periodicos.ufsm.br/revistasaude/article/view/22362/pdf>. Acesso em: 17 de Nov.
de 2017.

SILVA, Daylane Fernandes da; BRANDAO, Erlayne Camapum. As praticas ladicas no
cotidiano do cuidar em enfermagem pediatrica. REFACI, Brasilia, v.2, n.2, jan./jun. 2017.

Disponivel em: < http://revista.faciplac.edu.br/index.php/REFACl/article/view/197 > Acesso
em: 20 de nov. de 2017.


http://revista.faciplac.edu.br/index.php/REFACI/article/view/197
https://periodicos.ufsm.br/revistasaude/article/view/22362/pdf

APENDICES

Apéndice A- Porta de entrada da sala de observagao pediatrica na UPA Leste.




Fonte: Esposito (2018). Antes da execucdo do projeto a porta era simples e pouco atrativa.

Apéndice B- Nova porta de entrada da sala de observacao pedidtrica na UPA Leste.

Fonte: Esposito (2018). Apos a interveng@o a porta ficou mais colorida tornando a entrada no local mais atrativa e
agradavel.
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Apéndice C- Sala de observacao.

Fonte: Esposito (2018). Ao entra na sala de observacao notava-se um ambiente com decorag@o simples e diversa.
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Apéndice D- Sala de observacao apds a intervengao.

Fonte: Esposito (2018). Apds a execucdo do projeto o espago tornou-se mais colorido e atraente.
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Apéndice E- Porta do banheiro pediatrico.

Fonte: Esposito (2018). A porta do banheiro pediatrico da sala de observacdo da UPA Leste de Joinville antes (direita)
e apos a intervengao.
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Apéndice F- Area de brinquedos.

Fonte: Esposito (2018). Os brinquedos estavam expostos de modo simples ndo sendo atrativo para os pacientes.

Apéndice G- Area de brinquedos apos a intervengio.

Fonte: Esposito (2018). A parede foi redecorada, tatames coloridos colocados e novos brinquedos expostos.
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